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Que cherchez-vous aujourd’hui

Toutes les catégories Rechercher

Recherche avancée

TOUT CE DONT VOUS AVEZ BESOIN POUR UN BUREAU ORGANISE ET EFFICACE.

Fournitures de bureau

Découvrez notre vaste choix de fournitures de bureau de qualité : du papier aux stylos, en passant par les
classeurs et les accessoires. C'est la solution idéale pour votra travail, en plus de profiter de notre service Y

dédié aux entreprises et d'obtenir des prix personnalisés selon vos achats.

Magasinez des fournitures de bureau
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Livraison gratuite pour les commandes de 758+ | Ramassage en magasin * ut temps !
Entreprises, Collectivités et Institutions »  FAQ  Nous joindre
[ ]
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Guide rapide d'utilisation du nouveau
site web pour les clients.

1. Connexion et réinitialisation du mot de passe

e Connexion: Accédez a la page de connexion via lI'icbne en haut & droite
du site web. Entrez votre adresse e-mail et votre mot de passe pour
VOUS connecter.

e Réinitialisationdumotde passe: Sivous avez oublié votre mot de passe,
cliguez sur « Mot de passe oublié» sous les champs de connexion. Vous
recevrez un e-mail avec un lien pour réinitialiser votre mot de passe.
Si c’est votre premiére connexion depuis le changement de site web,
vous serez automatiquement redirigé avec la réinitialisation de mot
de passe.

Veuillez entrer votre adresse courriel ci-dessous pour recevoir un lien de réinitialisation de mot de passe.

Adresse courriel

Réinitialiser mon mot de passe RETOUR
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Livraison gratuite pour les commandes de 75$ et plus | Obtenez le meilleur service pour votre entreprise avec Buroprao Citation

Entreprises, Collectivités et Institutions »  FAQ  Nous joindre Biet FER AR T e
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MA CIE INC. <=
MA CIE2 INC. <—

Changer de Session

Que cherchez-vous aujourd’hui?

Toutes les catégories W Rechercher...

Recherche avancee

2. Choix de multicompte
(acheter pour plusieurs entreprises et adresses de livraison)

Si vous achetez pour plusieurs entreprises ou avez plusieurs adresses de
livraison commerciale, vous pouvez sélectionner I'entreprise ou l'adresse
souhaitée apres la connexion.

Nouveaux clients

La création d'un compte a de nombreux avantages : consultation

Clients enregistrés

Si vous avez un compte, connectez-vous avec votre bien D|US encore,

rapide, sauvegarder plusieurs adresses, suivre les commandes, et

adresse courriel.

Créer un compte
Adresse courriel

commande@buropro.ca

Mot de passe

............ C’est pour votre compte entreprise ?

Vous avez déja un compte ouvert chez nous ou vous souhaitez en

ouvrir un ?
[ AFFICHER LE MOT DE PASSE

S'inscrire @ un compte entreprise
Connexion MOT DE PASSE DUBLIE?
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Informatique Cadeaux Impression Entreprises «

Papeterie Livres Jeux Bricolage Art Bébé Mobilier

Bienvenue MARC TREMBLAY

Avec quel contact désirez-vous vous connecter?

e o ; . : ;
it. « Seélectionnez I'entreprise pour laquelle vous souhaitez commander aujourd'hui.

1D Description Succursale Ville Adresse
61494 MA CIE INC. MA CIE INC. BROMONT 128, RUE DE LARUE SE CONNECTER
61494-001 MA CIE2 INC. MA CIE2 INC. VICTORIAVILLE 50§, BOUL. BOIS-FRANCS SE CONNECTER

3. Changement de compte client une fois connecté

Une fois connecté, pour changer d’entreprise, utilisez le menu déroulant
situé en haut de la page, dans la section «Changer de session».
Sélectionnez |'entreprise ou l‘adresse de livraison souhaitée pour

continuer vos achats.

Livraison gratuite pour les commandes de 75$ et plus | Obtenez le meilleur service pour votre entreprise avec Buroprao Citation

Entreprises, Collectivités et Institutions »  FAQ  Nous joindre Biet FER AR T e
L]
%l:'tRotF"Ro [ THamster + ® BSLOEL QC v s MON COMATE
itation ™ COMMANDE RAPIDE
[ SE DECONNECTER
Papeterie « Livres « Jeux Bricolage Art Bébé Mobilier Informatique Cadeaux In

MA CIE INC. <=
MA CIE2 INC. <—

Changer de Session

Que cherchez-vous aujourd’hui?

Toutes les catégories W Rechercher...

Recherche avancee
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4. Navigation sur le site web

e Catégories: Utilisez la barre de navigation principale pour parcourir
les différentes catégories de produits.

e Recherche : Utilisez la barre de recherche en haut de la page pour

trouver rapidement des produits spécifiques.

e Filtres: Utilisez les filtres disponibles (prix, marque, type de produit,
etc.) pour affiner vos recherches.

Toutes les catégories W

¥

P

Marqueur de peinture bold
sharpie; rouge
FB1032

523%

Marqueur permanent
sharpie®A l'unité

5. Ajouter un produit a la liste de souhaits

Que cherchez-vous aujourd'hui?

Sharpie rouge

v ?

Sharpie paint x-fin rouge

~

FE1086 sharpie fin; rouge
F61001
3,19%
368%
Ry Sm—
R —
Ry S—

/s

Stylo a bille roulante
sharpie®

AFFICHER LES 15 RESULTATS —
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Marqueur de peinture

Marqueur fin
sharpie®vendu a l'unité

Marqueurs permanents
sharpie® pro
828881

10,18 %
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< m
r
@ o

/

Sur chaqgue page produit, vous trouverez un bouton «Ajouter a la liste de
souhaits». Cliguez dessus pour sauvegarder le produit dans votre liste
personnelle, que vous pouvez consulter dans la section «Mes listes de
souhaits» de votre compte.
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Categorie

Fournitures de bureau et
mobilier

15 articles

Pertinence v i

Prix ~
4 Z
o @ %
2.00% - 24.00% :
1?» m ) y}
Margue v M’ f
Couleur ~ 9@?‘
Rechercher Q , ?

Blanc, noir 1 Marqueur de peinture bold Sharpie paint x-fin rouge Marqueur de peinture Marqueurs permanents

Bleu, noir 1 sharpie; rouge E51086 sharpie fin; rouge sharpie® pro

Couleurs variées 2 i Y ] [ . A

Noir 4 523 $539% 3,19 $ 3295 3,68 $379s 10,18 $ 16455

Bleu 2

0 En su ale En ligne 0 n succursa 0 ligne O Ensuccursale En ligne o En succ e 9 En ligne
Rouge 5
™ Ajouter au panier @ Voir la fiche ™ Ajouter au panier @ Voir la fiche

Pointe ~

6. Utilisation du panier

e Ajout de produits : Pour ajouter un produit au panier, cliquez sur le
bouton «Ajouter au panier» sur la page produit.

e Consultation du panier : Cliquez sur l'icbne panier en haut a droite de

I'’écran pour consulter les articles ajoutés.

o Modifier le panier: Vous pouvez ajuster les quantités ou supprimer des
articles directement depuis le panier avant de passer a la caisse.

Panier

Article

Prix Qté

Sous-total

Résumé

4

4 Marqueur de peinture bold sharpie; rouge

o Délai d'expédition estimé & 12 jours ouvrables

5393 - 1 +

®®

Continuer vos achats

Vider le panier

avant de bénéficier de

Estimer la livraison et la taxewv

69,618

la livraison gratuite

Sous-total 539%
Taxe w 081%
Total de la commande 6,20

Commander

Code de réduction

Entrez le code de réduction
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BUROPRO

Citation []Homster+
() (2)
C 0 m m q n d e r L\u‘a-L‘/or "-.-'éri"'cati::Zaiement

Résumé de la commande

Mode de paiement
Sous-total du panier 523%

' PAIEMENT PAR CARTE DE CREDIT L. L R
Livraison - Livraison a votre

) 795$%
entreprise
@® PORTER AU COMPTE
Taxe 197 %
Numéro de bon de commande
Total de la commande 1515 %
Avez-vous des commentaires a nous partager concernant votre commande ? »  Marqueur de peinture 523%
f" bold sharpie; rouge
Indiquez votre commentaire...
Qté: 1

Voir et modifier le panier

250 caractéres restants

[0 L4l LU ET JACCEPTE LES TERMES ET CONDITIONS D'UTILISATION

Passez la commande

7. Passer une commande et options de livraison

e Passer une commande: Une fois que vous avez ajouté les produits
souhaités au panier, cliquez sur «Passer & la caisse ».

e Bondecommande (PO d’'achat): VVous pouvez entrer un PO d’achat (bon
de commande) dans le champ dédié avant de finaliser la commande.
(Pour les entreprises seulement)

¢ Notes de commande: Ajoutez des notes ou instructions spéciales dans
le champ «Notes de commande» si nécessaire.

e Options de livraison : Sélectionnez I'adresse de livraison ou choisissez
une nouvelle adresse si nécessaire. Les options de livraison disponibles
seront affichées selon votre emplacement.
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8. Accéder a votre compte client

Une fois connecté, cliquez sur votre nom en haut a droite pour accéder &
votre espace personnel, ou vous trouverez les sections suivantes :

e Mon compte : Accédez & vos informations personnelles et ajustez vos
parameétres de compte.

e Mes commandes : Consultez I'historique de vos commandes passées
et suivez les commandes en cours.

e Mes factures: Visualisez et téléchargez vos factures en ligne, y compris
les factures de vos achats en magasin.

e Mes listes de souhaits : Gérez et consultez vos produits sauvegardés
dans les listes de souhaits.

e Carnet d’adresses: Ajoutez ou modifiez vos adresses de livraison ou
de facturation. Pour nos clients entreprises, I'adresse et information
du compte peuvent étre modifiées seulement par notre équipe interne.
Rejoignez-nous par courriel au commande@buroprocitation.ca ou
au 1800 263-9775 poste 8001.

e Informations du compte : Mettez a jour votre nom, adresse e-mail, et
autres informations personnelles.

e Abonnements aux lettres d’information : Gérez vos abonnements aux
infolettres et autres communications marketing.

Mon compte

Informations du compte

| Mon compte
Informations de contact Infolettres

Mes commandes = Sz =
MARC TREMBLAY Vous n'étes pas abonné & notre infolettre.

Mes factures marc.tremblay@macie.com

MODIFIER

Mes listes de souhaits ER MODIFIER LE MOT DE PASSE
Informations du compte

Abonnements aux lettres

d'inforration Commandes récentes ourvor
Commande # Date Livré a Total de la commande Statut Action
Comparer des produits W2000111 2024-10-09  MARC TREMBLAY 90,295 En attente  Voir la commande Renouveler

0 articles

Vous n‘avez pas d'articles

a comparer.

Récemment commande

Ecouteurs universels ip-955
Vioyage surprise

Guide de 'auto 2024
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Choisissez la catégorie de la liste de souhaits

Sélectionnez la liste de souhaits[ Ma liste de souhait v ]

Nom de la nouvelle liste de souhaits

m o

9. Création et gestion de différentes listes de souhaits

Le nouveau site vous permet de créer plusieurs listes de souhaits pour
mieux organiser vos produits favoris selon vos besoins.

Créer une nouvelle liste de souhaits

. Accéder a «Mes listes de souhaits» : Une fois connecté a votre
compte, allez dans la section «Mes listes de souhaits» en cliquant sur
votre nom en haut a droite, puis sélectionnez I'option dans le menu
déroulant.

‘ Créer une nouvelle liste : Cliguez sur le bouton «Créer une nouvelle
liste». Vous pouvez donner un nom a chaque liste pour la différencier
(par exemple, «Achats réguliers», «Projets & venir», ou «Produits
saisonniers»). Vous pouvez aussi créer une liste lors de I'ajout d'un
produit a la liste de souhaits.

‘ Ajouter des produits a une liste spécifique : Lors de la navigation
sur le site ou sur la page produit, cliquez sur «Ajouter a la liste de
souhaits», puis choisissez la liste dans laquelle vous souhaitez
enregistrer I'article.
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Mes listes de souhaits

Impri liste da souhaits
bl

Mes commandss

Mes n

rmagasin

@

Mes listes de 3 SE i =t
souhaits

Papier dimprimante

[ Tous les articles ‘ Ma liste de souhait

Fournitures de bureau Cf) | +* \

Informatians du
compte

Abonnements aux
Isttras
dinformation

Comparer des
produits

0 articles

Vous n'avez pas
diamicles &
comparer.

Récemment

Marqueur de peinture bold sharpis; rougs Papier & usoges multiples hamster format Isttre Chemises double stuff

commands
52385305 6.95 5 3595 12,60 $ 2995

Entiers Commentaire Commentaire Commentaire
universels ip-355

Commentaire Cammentaire Commentaire
Voyage surprise
Guide de fauts
2024 Qté - + Qté - + Qté -
Agrafeuss

2zanomiqua 210 ®  Ajouter au panier ®  Ajouter au panier ®  Ajouterau panier

AJOUTER
w0
PANIER:

®
%)
&)
S
=
)

Mattre a jour la liste de souhaits } | Partager Ia liste de souhaits ‘ | Tout ajoutsr au panier
Ma liste de
souhaits

Gérer et modifier vos listes de souhaits

‘ Consulter vos listes: Vous pouvez voir toutes vos listes dans la section
«Mes listes de souhaits». Cliquez sur une liste pour voir les produits
gu’elle contient.

‘ Modifier ou supprimer une liste : Pour modifier une liste, cliquez sur le
nom de la liste et utilisez les options disponibles pour ajouter ou retirer
des articles. Vous pouvez également supprimer une liste entiére en
sélectionnant I'option «Supprimer la liste ».

‘ Partager une liste de souhaits : Si vous souhaitez partager une liste
avec des collegues ou d’autres personnes, il est possible de le faire
en utilisant I'option de partage (si disponible). Cela permet a d'autres
personnes de consulter ou de commander & partir de votre liste.
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Des

questions?

Contactez-nous!
Service a la clientéle: Mobilier de bureau:
800 263-9775 sac.mobilier@buroprocitation.ca

. 800 263-9775 poste 2839
Fourniture de bureau:

commande@buroprocitation.ca Equipement d’impression:
800 263-9775 poste 8001 service.technigue@buroprocitation.ca

. . en s 800 263-9775 poste 8005
Service aux collectivités:

nathalie.martel@buroprocitation.ca Impression Création:
800 263-9775 poste 1349 estimation@buroprocitation.ca
800 263-9775 poste 8007

&

Pour toute question urgente,
n'hésitez pas a contacter notre
service a la clientéle WEB :
commande@buroprocitation.ca
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